Справка
о деятельности бюджетного учреждения социального обслуживания Вологодской области 
«Комплексный центр социального обслуживания населения  Устюженского  района «Гармония» 
за 1 полугодие  2019 года
Социальное обслуживание в  Устюженском районе осуществляет  бюджетное учреждение социального обслуживания Вологодской области «Комплексный центр социального обслуживания населения Устюженского района «Гармония».
Адрес: 162840, Вологодская обл., г.Устюжна, ул.Карла Маркса, д.9; т./ф. (8817-37) 2-10-32.
Директор – Ганина Любовь Александровна.
         Штатная численность сотрудников по состоянию на  01  июля   2019 
года  составляет  92,5  штатных  единиц.   Укомплектованность          кадрами   97  %.
         Структура организации:
- отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов;
- отделение срочного социального обслуживания;
- отделение по работе с семьей и детьми;
- стационарное отделение для граждан пожилого возраста и инвалидов.


         За первое полугодие   2019  года   БУ СО ВО «КЦСОН «Гармония»  оказаны различные виды социальных услуг 3470 гражданам, общее количество предоставленных гарантированных  услуг   – 131777. 
Социальные услуги на дому.
         Социальное обслуживание на дому в течение первого полугодия предоставлено 307  гражданам пожилого возраста.       
         Численность обслуженных  лиц  на одного социального работника (норматив  нагрузки)   составила 10,9 человек .
            На 1 июля  2019 года отделением обслуживается 292 получателя социальных услуг.  
          В течение первого квартала  2019 года наиболее востребованными услугами у получателей социальных услуг в форме социального обслуживания на дому  были  социально-бытовые услуги (75%), социально-медицинские (14%), социально-психологические ( 10%). Социальные услуги предоставляются на основании индивидуальных программ предоставления социальных услуг, а также на основании договора о предоставлении социального обслуживания.

Применение  стационарозамещающих  технологий: 
- приемная семья для пожилого человека –2 семьи,  
- услуги сиделки – 6 чел.,
- школа ухода за гражданами пожилого возраста – 5 чел.,
- школа безопасности для граждан пожилого возраста  - 174 чел.,
- профилакторий на дому – 26 чел.

Стационарное социальное обслуживание.
        Стационарной формой социального обслуживания в течение первого полугодия    2019 года  охвачено  33  человека на бюджетной основе, на коммерческой основе – 2 человека . Средний  возраст  получателей социальных услуг   82 года. 23  человека имеют группу инвалидности.

Полустационарное социальное обслуживание.
          В полустационарной форме  социального обслуживания предоставляют социальные услуги  специалисты отделения по работе с семьей и детьми, отделения срочного социального обслуживания.
          Отделением срочного социального обслуживания населения за первое полугодие   2019  года всего принято обращений – 540 из них:
- ежеквартальное пособие – 0 чел.
- новорожденные – 14 чел
- трудная жизненная ситуация – 25 чел.
- малоимущие - 500
Из обратившихся:
малоимущих ( отказов – 15 (3,1 %), оказана помощь  485 чел. , из них:
- продуктовых  наборов – 57 чел.(10  %) 
- канцелярских наборов – 11 чел. (2%)
- контрактов – 40  заявл. (7,4 %), 174 чел.(32,2 % от получивших помощь);
ТЖС ( отказов – 6), оказана помощь 19 чел.
Всего оказано разных видов помощи 519 чел..

        В сельских поселениях района социальные услуги предоставляют  участковые специалисты по социальной работе. В течение первого полугодия 2019 года  деятельностью участковых специалистов по социальной работе  охвачено  70  %  сельского населения  (5710 человек). 

        Согласно  плана  работает  мобильная бригада. В течение  первого  полугодия 2019 года мобильной бригадой организовано 94  плановых  выезда, обслужено 1229 человек, из них: 
- дети–инвалиды- 4 чел.;
-  молодые инвалиды- 3 чел.;
-  семьи с несовершеннолетними  детьми – 47 человек ;
-  1175 чел,  граждан пожилого возраста и инвалидов ( в т.ч. 13 граждан пожилого возраста, которые признаны нуждающимися в социальном обслуживании в форме социального обслуживания на дому). 
В течение первого полугодия 2019 г. мобильной бригадой предоставлено всего 2274 услуги, в т.ч.:
-  социально – бытовых – 740 ;
-  социально-медицинских  - 161 ;
-  социально - психологических- 154 ; 
- социально-педагогических- 3;
-  срочные услуги - 1216.

        На социальном сопровождении  в 1 квартале  состояло 7 участников Великой Отечественной войны.
Были оказаны срочные социальные услуги  98 ветеранам  ВОВ.
Специалистами  отделения срочного социального обслуживания  за 1 квартал было проведено 505 « визитов внимания», 21 ветерану вручены поздравления Президента РФ с юбилейными датами.

      В отделении функционирует пункт  проката  технических средств реабилитации.  В течение первого полугодия  данным пунктом воспользовался  61  человек. из них:
- дети-инвалиды – 8 чел.;
- участники Великой Отечественной войны  – 9 чел.;
- инвалиды 1 группы – 6 чел.
 - инвалиды 2 группы – 10 чел.
-инвалиды 3 группы- 2 чел.
         - другие категории граждан-26 чел..

  В первом полугодии 23 гражданам, признанными нуждающимися в социальном обслуживании, предоставлено социальное сопровождение.

     Отделением по работе с семьей и детьми в первом полугодии   в полустационарной форме обслужено 393 человека по следующим обстоятельствам:
- наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации- 294 чел.; 
- наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье - 99 ч..
Отделением оказано 8027 социальные услуги:
- социально-психологические – 1394;
- социально-педагогические – 6398;
- социально-правовые – 119;
- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала – 116.
[bookmark: _GoBack]            На 01.07.2019 г. в банке данных социально опасных семей состоит 33 семьи. Индивидуальная профилактическая работа с семьями СОП ведется  согласно комплексного межведомственного плана.
          По модельной программе социального сопровождения организовано сопровождение 20 замещающих  семей.
На базе отделения по работе с семьей и детьми организована работа семейных клубов:
-  для семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, -  клуб «Надежда»;
- для замещающих, приемных семей – клуб «Тепло семьи»;
- для семей, воспитывающих детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья. – клуб «Теремок».
Для несовершеннолетних правонарушителей организована работа группы «Шаг навстречу».  


